POLITICA DE CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE

En ITR disefiamos, fabricamos y reparamos motores turborreactores y sus componentes con el
compromiso de:

En cuanto a Calidad,

Proporcionar a nuestros Clientes los productos de diseiio, fabricacion y mantenimiento que
satisfagan sus expectativas con respecto a oportunidad y apego a sus especificaciones. Cumpliendo
con las regulaciones aeronduticas aplicables

En cuanto a Medio Ambiente,

Prevenir la contaminacion a través de la identificacion y el control de los aspectos ambientales
producto de nuestras actividades, cumpliendo con la legislacion y normatividad ambiental
aplicable y otras que suscribamos.

Aplicando soluciones que nos permiten mejorar continuamente la eficacia de nuestro sistema

Asi contribuimos al desarrollo y bienestar de nuestros clientes, del personaly de la sociedad

D
" Emilio Otero Marbdn
Director General y Consejero

Esta politica nos compromete a:

Para el personal directivo y de supervision, ejercer una administracion responsable, la planeacion
minuciosa de todos nuestros procesos y fortalecer, consistentemente, el apego a procedimientos al
realizar las actividades cotidianas. Para todo el personal operativo, es imperativo ejecutar las labores
diarias de acuerdo a las practicas y estdndares definidos a través de procedimientos e instrucciones de
trabajo que, integrados en el Sistema de Gestién de la Calidad y Medio Ambiente, son el medio para
implantar esta politica. Para todo el personal en su conjunto, la mejora de nuestra manera de hacer
las cosas y el cumplimiento de objetivos y metas que emanen de esta politica.

Todos los que colaboramos en ITR, adquirimos el compromiso de dar cumplimiento a esta politica
de Calidad y Medio Ambiente desde el puesto de trabajo que nos corresponda desempefiar a cada
uno; teniendo siempre presente que la satisfaccion de los requisitos de los clientes, de los legales y
reglamentarios, es un factor de vital importancia para ITR.
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